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Beheer
- Jaarlijks zullen wij bij u relevante cijfers opvragen om te beoordelen of het verzekerd
  bedrag nog aansluit op uw persoonlijke situatie.
- Wij administreren alle relevante gegevens in een dossier en CRM systeem, rekening
  houdend met de privacy
- Wij controleren de polis aanhangsels.
- Wij onderhouden het contact tussen de diverse betrokkenen.
- Wij zullen elke 3 jaar initiatief nemen om een updategesprek met u te plannen om te
  beoordelen of de polis nog passend is op basis van uw wensen en persoonlijke/ 
  bedrijfsmatige doelstellingen.
- Op uw verzoek is een tussentijds updategesprek mogelijk.
- Wij houden u op de hoogte van wettelijke ontwikkelingen in de verzekeringsmarkt die
  van invloed kunnen zijn op uw arbeidsongeschiktheidsverzekering. Wij zullen deze 
  veranderingen met u bespreken, u hierover adviseren en indien nodig uw polis hierop
  aanpassen.

Schade
In geval van schade kunt u van ons verwachten:
- Begeleiding bij schade.
- Aanwezigheid bij beoordeling arbeidsdeskundige van verzekeraar.
- Bemiddeling bij conflictsituaties.
- Begeleiding bij eventuele second opinion. Ons kantoor heeft hiervoor een netwerk van
  medisch specialisten.
- Controle schadeboekingen.
- Controle premievrijstelling bij arbeidsongeschiktheid.
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